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Dnevni red
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I » IzhodisCe in motivacija

e Predstavitev problematike

« PraktiCni primer: javna narocila
.- ,‘ e Vprasanja in odgovori




O druzbi Temida

| - Svetovanje

| - spletne tehnologije

— poslovni procesi

| — elektronsko poslovanje

Il + Razvoj in uvajanje resitev
{ — spletne storitve

— SOA

— Interoperabilnost




Izhodisce

il Vzroki in dejavniki Znacilnost procesov v
prenove procesov javni upravi
« strategija in cilji  Vvisoko strukturirani
organizacije * dodana vrednost ni
. neobvladovanje dobro financno

ovrednotena

procesov
» kompleksnost
* potrebapo (zaposleni vidijo
racionalizaciji procese bolj
(zakonodaja) kompleksne kot v

* integracija resnici so)




e-uprava

e-uprava: oblika izvajanja poslovnih procesov v organih javne uprave, ki temelji né
uporabi sodobne informacijsko-komunikacijske tehnologije in je usmerjena h
kon¢nim uporabnikom (G2C, G2B, G2G, G2E).

Njen namen je dosegati vecjo razpoloZljivost, preglednost in kakovost storitev za
uporabnike ter boljSo notranjo uginkovitost dela. E-uprava zajema zagotavljanje
udeleZbe razlicne javnosti in institucij pri obravnavanju drzavno pomembnih tem te
delovanju drZavne in javne uprave.

V izrazu e-uprava je zajeto tudi stalno prilagajanje organizacijskih, pravnih in
tehni¢nih okvirov za ¢im uginkovitejSe izvajanje poslovnih procesov.

Z uvajanjem e-uprave v vseh segmentih javne uprave bodo doseZeni pomembni
dolgoroc¢ni sinergijski uinki v zvezi s preglednostjo, racionalizacijo in fleksibilnostje
poslovanja.

Vir: SEP 2010




Uporaba e-storitev
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Vir: InStitut za informatizacijo uprave, 2007

80%

100%

B s.p.in mikro podijetja (n=95)
O mala podjetja (n=95)

. srednja in velika podjetja
(n=77)

O javni sektor (n=82)



Kako do cilja?

Poenostavitev in posodobitev poslovni
procesov

Informatizacija: podpora poslovnih
procesov s sklopom razlicnih e-storitev
Il* Prenos poslovanja na splet

! —vedja udobnost poslovanja

— prednosti tudi za poslovne partnerje

— e-arhiv, sledenje, integracija z zalednim
sistemom, ...




Nasa zgodba — javna narocCila
ocenjevanje nepremicnin

Smo na zacCetku. Na kaj moramo pomisliti,
preden steCemo naprej?

|




Nasa zgodba: e-Cenitve

Dilema

e Qdlocitev 0 nacinu
podpore znotraj
organizacije v primeru
B2B je prepuscena
sami organizaciji

Resitev:

* Nakup resitve

 Razvoj resitve




Zaka] odloCitev za razvoj?

rigidnost sistema HKOM

dobre izkusnje z gostovanjem izven
HKOM (primer SARA)

il* poenostavljena varnost (https, CA,
| poznani akterji)

{ + odligno poznavanije (in upravljanje)
| zalednega sistema
e VeC aplikacij na SSRS




SOAP/XML

SOAP streznik
(Linux, Apache,
MySQL, PHP)

omrezje
HKOM




Kako smo tekli proti cilju?

Omejitev

ReSitev

Rezultat

Finance

*Pri opredelitvi ciljev smo
izhajali izkljucno iz
poslovnih zahtev in potreb
*Uporaba odprte kode

eIntuitivna, preprosta }'

in prijazna resSitev

*Platforma LAMP
-ni licencnin
.vecCja svoboda

¥INizka stopnja

eIzkljucno elektronsko

«Takojsnji prihranki

uporabe poslovanje — papirno pri ¢asu, denarju in
poslovanje se brez izjem ostalih virih
opusti
Arhitektura — | eZunanje izvajanje *ResSitev ne postavljz

«Storitvena tehnologija
(WS)

visokih tehnolosSkih
zahtev




Ponovimo

| « zdruZimo mogi in razmislimo

| . Odprimo se proti internetu

e |[zmenjujmo poslovne dokumente
 Razmisljajmo racionalno

! * Merimo rezultate




Hvala za pozornost

www.temida.si
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